
 
Advies GHOR 

Verbouw hotel tot zorgappartementen Marktstraat 23-25 ‘s- Heerenberg 

 

Naast de Brandweer heeft ook de Geneeskundige HulpverleningsOrganisatie in de Regio (GHOR) 

deze adviesaanvraag beoordeeld, en waar mogelijk aan het bevoegd gezag (en daarmee de 

aanvrager) risico reducerende maatregelen geadviseerd. De GHOR is onderdeel van de 

Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland. 

 

Bereikbaarheid en toegankelijkheid 

Bij de aanpassing van het hotel naar zorgappartementen, is het ten behoeve van een adequate 

(geneeskundige) hulpverlening van belang dat er rekening wordt gehouden met de onderstaande  

aspecten: 

 

Bereikbaarheid 

 In de plannen is voldoende bereikbaarheid gerealiseerd voor ambulances. Voor ambulances 

is het niet alleen van belang om zo snel mogelijk bij het gebouw te kunnen komen, maar 

ook om zo snel mogelijk weer weg te kunnen rijden zonder hinder te ondervinden van 

andere (hulpverlenings)voertuigen.  

 Ambulances dienen dichtbij het gebouw geparkeerd te kunnen worden. Obstakels op de 

weg, de stoep en het terrein dienen dus zodanig te worden ingericht dat ambulances snel en 

goed bij het gebouw kunnen komen. Het beperken van trappen, paaltjes, drempels, grote 

bloembakken, e.d. draagt bij aan een goede bereikbaarheid van het gebouw voor 

ambulances en brancards.  

 Zorg voor een eenduidige, duidelijke bewegwijzering, waarbij borden en nummers zodanig 

zijn geplaatst, dat bij een calamiteit in/bij het gebouw duidelijk is waar de hulpverleners 

naar toe moeten. Op dit moment is er onvoldoende mogelijkheid om via de rechter ingang 

bewoning op de verdiepingen te bereiken. 

 

 

Begaanbaarheid  

 Voor zowel ambulancepersoneel als een slachtoffer is het een grote belasting om een 

brancard met slachtoffer de trappen af te dragen. Het advies is dan ook om een brancardlift 

te installeren, zodat een slachtoffer op een brancard niet via de trappen vervoerd hoeft te 

worden. De vloeroppervlakte van een brancardlift betreft 1,05 bij 2,10 meter 

 Mocht bij een calamiteit de lift niet te gebruiken zijn dan kunnen slachtoffers via de trap 

naar beneden gebracht worden. Voor zowel ambulancepersoneel als een slachtoffer is het 

een grote belasting om een brancard met slachtoffer de trappen af te dragen. Het advies is 

dan ook om een evacuatiestoel te plaatsen in het trappenhuis. Hiermee kunnen slachtoffers, 

maar ook kwetsbare personen, gemakkelijk via een trap worden vervoerd. 

Het gebruik van een evacuatiestoel vergt oefening. Zorg ervoor dat de BHV-organisatie dit 

oefent, zodat slachtoffers z.s.m. geëvacueerd kunnen worden tijdens een calamiteit. 

 Plaats buiten de brancardlift een spoedknop. Als de spoedknop wordt ingedrukt, krijgt 

degene in de lift een signaal om uit te stappen. De lift kan dan vrij gemaakt worden, 

waardoor het ambulancepersoneel het slachtoffer zo snel als mogelijk kan vervoeren. 

 Om het gebouw voor brancards goed begaanbaar te houden, is het van belang om met 

name de ingang begaanbaar te houden. Grind voor de ingang en  het gebruik van grote 

rubberen ringmatten vormen voor ambulancepersoneel en het slachtoffer op de brancard 

namelijk een obstakel. Een schoonloopmat is een goed alternatief om binnen bij de ingang 

te plaatsen. 

 

Zelfredzaamheid 

T.a.v. zelfredzaamheid adviseert de GHOR het volgende: 

 Maak goede interne afspraken over hoe er wordt gehandeld bij calamiteiten, gezien de 

aanwezigheid van kwetsbare groepen. Bij bijvoorbeeld een brand kunnen kwetsbare mensen 

zichzelf namelijk minder snel in veiligheid brengen. 

 Breng Stan the safety staff bij medewerkers van Azora onder de aandacht. Met Stan the 

safety staff kun je snel ingrijpen bij calamiteiten op de werkvloer. Bij ongelukken en 

noodgevallen alarmeert the safety staff systeem snel alle aanwezige BHV’ers. Het systeem 
stuurt BHV’ers met de benodigde competenties naar precies de goede plek om direct hulp en 

zorg te bieden. Zo nodig alarmeert Stan the safety staff ook Stan hulpverleners van buiten 

de organisatie. In een ontruimingsplan dienen wel heldere afspraken te worden gemaakt wie 

wat doet. 



 
 Azora is reeds bekend met het registratiesysteem GHOR4All en heeft hier tevens verrijkte 

gegevens in opgenomen. Nu de zorginstelling wordt gebouwd, is het mogelijk dat de situatie 

wijzigt. De GHOR adviseert om Azora te stimuleren de planvorming en afspraken omtrent 

zorgcontinuïteit opnieuw onder de loep te nemen, waar nodig aan te passen, en in GHOR4All 

te plaatsen. Indien er zich een calamiteit voordoet, bijvoorbeeld een brand, langdurige 

stroomuitval of uitbraak van infectieziekte, kan Azora de gemaakte plannen zelf gebruiken 

om de zorgcontinuïteit te waarborgen. Daarnaast beschikt de GHOR door de 

internetapplicatie GHOR4All zelf ook over de relevante gegevens van Azora die nodig zijn om 

de calamiteit gecoördineerd te kunnen bestrijden. De GHOR kan de zorginstelling tevens bij 

de calamiteit ondersteunen.  Voor meer informatie hierover kan Azora contact opnemen met 

de GHOR GHOR Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg (088 310 4000). 

 

 

Wettelijk kader 

De GHOR (Geneeskundige HulpverleningsOrganisatie in de Regio) is als onderdeel van de 

veiligheidsregio belast met de coördinatie, aansturing en regie van de geneeskundige hulpverlening 

en met de advisering van andere overheden en organisaties op dat gebied (Wvr, art. 1). De GHOR 

inventariseert de risico’s van rampen en crises en adviseert gevraagd en ongevraagd het bevoegd 

gezag hierover (Wvr, art. 10 en 14). 


